ВНИМАНИЮ ТУРИСТСКИХ АГЕНТСТВ!

О применении положений заключенных Договоров в отношении аннулирования экскурсионных туров/ туров в Испанию

В случае отказа Турагента от подтвержденной Заявки (тура) по направлению Испания с нестандартным размещением туриста (туристов) в отеле, а также при отказе Турагента от Заявки (тура) со стандартным размещением туриста (туристов) в отеле, CORAL TRAVEL увеличивает размер договорной неустойки в пределах 100% стоимости тура и устанавливает расчетные сроки  применения неустойки в зависимости от условий отказа от проживания, декларированных  отелями. 

При отказе Турагента от подтвержденной Заявки (тура) со стандартным размещением туриста (туристов) в отеле  в сроки, отличные от указанных в  таблице, размер неустойки определяется согласно условиям Договора без учета настоящей публикации. 

Вышеуказанный порядок применения неустойки распространяется  на случаи аннулирования  Заявок (туров) со стороны CORAL TRAVEL  по причинам не исполнения Турагентом своих обязанностей по заключенному Договору. 
ВНИМАНИЕ!  
1. Для экскурсионных туров, где по программе есть переезд на железной дороге, взимается дополнительно штраф при аннуляции за ж/д билет. Т. к.  билеты на поезд  выкупаются в момент бронирования тура, при аннуляции штраф ж/д билетов составляет  от 60 до 150 евро в зависимости от вида забронированного билета (за каждый билет). 

2. Если документы для оформления визы, на момент аннуляции тура, уже сданы в посольство, то консульский сбор в размере 60 евро (за каждого человека, старше 6 лет) и не возвращается.

	УСЛОВИЯ ШТРАФНЫХ САНКЦИЙ ПРИ АННУЛЯЦИИ ЗАЯВОК И ПОДТВЕРЖДЕННЫХ ТУРОВ

	1. Регион
	2. Наименование отеля
	3. Отказ от услуг заявлен:
	4. Размер суммы неустойки 
(% от стоимости тура)

	Барселона
(за исключением  периодов проведения выставок и т.п.)
	5*
	менее 7 дней 
	100%

	
	4*
	менее 7 дней
	50%

	
	2- 3*
	менее 7 дней
	25%

	Коста Брава 
Коста Дорада
Коста Дель Гарраф
Коста Дель Соль
	ВСЕ ОТЕЛИ
(за исключением условий для нижеперечисленных отелей)
	от 21 до 17 дней
	25%

	
	
	от 16 до 4 дней
	50%

	
	
	от 3 до 1 дня

в день вылета и 

выезд раньше времени из отеля
	100%

	Коста Брава 


	MIRAMAR 4*, ANABEL 4*, BLAUMAR 4*, BLAUCEL 4*, BEVERLY PARK 4*, PIMAR 3*, FLORIDA PARK 3*
	За любое кол-во дней после подтверждения
	100%

	Коста Дель Соль


	CROWNE PLAZA ESTEPONA 
	в период с 15.07 по 31.08 

за любое количество дней 

после подтверждения

	100%

	
	KEMPINSKI BAHIA ESTEPONA,

 VILLA PADIERNA
	в период 

29.06-12.07 и 26.08-01.09

от 14 до 7 дней

от 7 до 1 дня

в день вылета и 

выезд раньше времени из отеля
	                        50%

100%

	
	
	в период 13.07-25.08

от 21 до 14 дней 

от 14 до 1 дня 
в день вылета и 

выезд раньше времени из отеля
	50%

100%


	Майорка
	ВСЕ ОТЕЛИ
(за исключением условий для нижеперечисленных отелей)
	3 дня - в день вылета и выезд раньше времени из отеля
	100%

	
	
	16-4 дней
	50%

	
	PLAYA GOLF 4*, MIRAFLORES 2*, GALA 3*, GAYA HOTEL 3*, SUNNA PARK 4*, SUNNA APPARTMENTS, BAHIA DEL SOL 4*, HSM ATLANTIC PARK 4*, RIU PALACE BONANZA PLAYA 4*
	В период с 01.05 по 31.10 за 7 дней до вылета и выезд раньше времени из отеля
	100%

	
	NIXE  PALACE 5*
	В период с 01.06 по 30.09 за 10 дней до вылета и выезд раньше времени из отеля
	100%

	
	HSM GOLDEN PLAYA 4* , SOL ANTILLAS BARBADOS 4*, SOL GUADALUPE 4*, SOL WAVE HOUSE 4*, BEACH HOUSE BY SOL 4*
	За любое кол-во дней после подтверждения
	100%


